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Resumen

Los esquemas de prescripcion social estan creciendo en el Reino Unido. La evidencia que apoya las propuestas de prescripcion
social basada en la naturaleza, un subconjunto especifico de la prescripcion social, estd aumentando; sin embargo, existen varios
desafios para capturar su impacto. Muchas evaluaciones se han centrado en la mejora de la salud para medir el impacto. La
perspectiva del usuario del servicio es fundamental para comprender su valor méas amplio y justifica una exploracion continua. El
aporte potencial implicito en las perspectivas de los participantes para identificar los "ingredientes activos" de estos esquemas
podria informar el desarrollo de futuros marcos disefiados para comprender las mejores practicas, garantizar el uso eficiente de
los fondos del NHS, la asignacién de recursos y reducir la carga en la atencion primaria. Por lo tanto, este estudio tuvo como
objetivo comprender el valor de los esquemas de prescripcion social situados en la naturaleza desde la perspectiva del usuario del
servicio. Se realizaron tres discusiones con grupos focales (n = 22) y 17 entrevistas individuales (59% de participantes varones).
El andlisis tematico generd tres temas: " Comunidad”, "conexion y exposicion a la naturaleza" y " efecto dominé " ; que
resaltaron el valor de la participacion. Los esquemas de prescripcion social situados en la naturaleza benefician a los participantes
de maltiples maneras. Proporcionan un espacio seguro y con apoyo para desarrollar la identidad personal y habilidades sociales,
vitales para la conexién social y un sentido de propdsito. La exposicion y la conexion con la naturaleza fueron importantes para
facilitar estos beneficios. Las caracteristicas especificas del programa local estudiado también destacaron la importancia crucial
que desempefia el personal del sector no gubernamental en la prestacion de servicios a quienes enfrentan privaciones, desempleo
0 un bienestar deficiente. Las relaciones entre los lideres del programa y los usuarios del servicio generaron oportunidades para
desarrollar habilidades y confianza en si mismos, lo que generd un efecto dominé que se extendié mas alla del entorno inmediato.

Palabras clave: Prescripcion social basada en la naturaleza (NBSP), prescripcion social, bienestar, salud comunitaria

Abstract

Social prescribing schemes are growing in the UK. Evidence in support of nature-based social prescribing referrals, a specific
sub-set of social prescribing, is mounting, however there are several challenges to capturing impact. Many evaluations have
focused on health improvement to gauge impact. The service user perspective is critical to understanding the wider value and
warrants continued exploration. Potential for participant insights to identify ‘active ingredients’ of schemes could inform the
development of future frameworks designed to understand best practice, ensure efficient use of NHS funds, resource allocation
and reduce the burden on primary care. Thus, this study aimed to understand the value of nature-based social prescribing schemes
from the service user perspective. Three focus group discussions (n=22) and 17 one-to-one interviews were conducted (59%
male participants). The thematic analysis generated three themes: ‘Community’, ‘nature connection and exposure’ and ‘ripple
effects’; which highlighted the value of participation. Nature-based social prescribing schemes benefit participants in a multitude
of ways. They help provide a safe and supported place to develop personal identity and social skills which are vital for social
connection and a sense of purpose. Nature exposure and connection afforded was important in facilitating these benefits. Specific
features of the local scheme studied also highlighted the critical importance third sector staff play in delivering services to those
facing deprivation, unemployment and or poor wellbeing. The relationships between scheme leaders and service users created
opportunities to develop skills, and self-confidence which created ripple effects that extended beyond the immediate setting.
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Introduccién

Las necesidades de salud de la poblacion estan
cambiando debido a la creciente prevalencia de
enfermedades cronicas. La prescripcion social
ofrece el potencial de mejorar los desenlaces de
dichos padecimientos y reducir las desigualdades
en salud, por lo que se considera clave crear un
entorno mas sostenible para la salud.

La prescripcion social parte de un enfoque
centrado en la persona. Los valores y preferencias
individuales se identifican mediante
conversaciones con las y los profesionales de
enlace, antes de derivar o remitir a programas del
sector no gubernamental o de voluntariado en la
comunidad local.>* El enfoque en salud y bienestar
busca promover enfoques positivos que
mantengan a las personas sanas y prevengan
enfermedades, incluyendo apoyar a las que viven
con enfermedades crénicas o problemas de salud
mental. Abarca una amplia gama de actividades
con derivaciones creativas (basadas en las artes) o
en la naturaleza, para impactar en el ejercicio y en
el estilo de vida, programas educativos, apoyo a la
amistad y otros servicios de bienestar.”

La prescripcion social basada en la naturaleza
(NBSP) fomenta la recreacion en entornos
naturales y el desarrollo de conexion con los
mismos, a la vez que desarrolla habilidades y se
integra en una comunidad. Junto con la
participacion en actividades artisticas para mejorar
la salud, forma parte de la definicion de salud
creativa del Centro Nacional para la Salud
Creativa (NCHS), que puede contribuir al desarrollo
de la practica clinica en términos de atencién
centrada en la persona, la complejidad y la
comprension de la dimension humana.® También
existe evidencia sélida que demuestra que la
exposicion a la naturaleza beneficia a la salud y al
bienestar.”

Varias revisiones sistematicas recientes informan
resultados positivos especificamente asociados con
la NBSP,"" incluidas mejoras en la salud fisica y
en la mental.'*** Cuando se implementd, junto con
enfoques tradicionales,” mejoré la inclusion
social y redujo la soledad.** Una revision de la
NBSP grupal mostré que los elementos naturales
cultivaron la conexién y la pertenencia.?® Leavell

et al. subrayaron su valor para usuarios que
improbablemente acudirian a espacios verdes y
para poblaciones de alto riesgo.**

La prescripcion social muestra mejoras medibles
en el nivel de activacion y la autoeficacia,” lo que
permite a las y los pacientes ser mas
autosuficientes en la gestién de su propia salud,
con mejoras a su salud y a una reduccion en las
visitas al médico. Los beneficios economicos
surgen de una reduccion en el uso de los servicios
de salud.'*** Por ejemplo, entre las personas a las
que se ofrecio prescripcién social, se observo una
reduccion de 28% en las citas con el médico en
Inglaterra y de 25% en Gales.”

Es crucial que la evaluacion sea central a cualquier
intervencién médica o programa de promocién de
la salud, los programas de NBSP no son la
excepcion. Una evaluacion solida, que incluya
diversos enfoques de evaluacion es esencial para
garantizar la ejecucion eficaz de los programas,
tanto para las y los pacientes, como para el publico
en general.

Si bien la evidencia continla creciendo, se
necesita investigacion adicional que explore el
impacto de los programas NBSP.”’ Varias
revisiones sistematicas han destacado deficiencias
en la evidencia,”®®" sefialando limitaciones
metodoldgicas, como baja calidad de la evidencia,
escasez 0 ausencia de ensayos de control
aleatorios, seguimientos cortos, variacion en los
programas, alta tasa de abandono y falta de
claridad en los criterios de inclusion, lo que
dificulta la atribucion de cualquier resultado
positivo reportado.

Las organizaciones que prestan servicios de NBSP
a menudo enfrentan desafios asociados con la
obtencion de finaciamiento sostenible a largo
plazo en el Reino Unido,* * A menudo, las
subvenciones estatales operan utilizando modelos
a corto plazo, orientados a apoyar programas
novedosos, en lugar de la ejecucion sostenible y
continua de los existentes. Por ello, las
organizaciones con frecuencia experimentan falta
de recursos, como el tiempo del personal o pérdida
de conocimientos o habilidades debido a
problemas de retencién de la fuerza laboral. Esto,
sumado a la complejidad de las necesidades de las
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y los usuarios del servicio y la falta de capacidad
para completar las mediciones de resultados,
limita las oportunidades para integrar una
evaluacion integral en los programas individuales
de NBSP,* en particular, los implementados por
organizaciones mas pequefias.*®

Igualmente, definir y cuantificar los beneficios de
la prescripcidn social basada en la naturaleza es un
desafio por varias razones. El ecosistema de la
salud creativa es complejo, con mucha
variabilidad en la practica y los entornos. Los
beneficios pueden ser multifacéticos y tomar algun
tiempo para alcanzar su plenitud. Resultados,
como mejoras en el bienestar mental, conexion
social y en la calidad de vida son a menudo muy
subjetivos y dificiles de medir.*® Cuantificar los
"efectos domind" creados por una actividad es
complicado debido a la cantidad de variables
involucradas. A menudo, la informacion
cualitativa y las historias de las y los participantes
brindan  evidencia  poderosa de  efectos
transformadores que son dificiles de demostrar
cuantitativamente. Por lo tanto, la exploracion de
la perspectiva de la o el usuario del servicio en
NBSP ofrece informacidn vital que va mas alla de
las métricas tradicionales, como los resultados de
salud y el impacto econdémico.

Por lo tanto, este estudio se propuso explorar la
NBSP desde la perspectiva de la o el usuario del
servicio; comprender sus experiencias, 10 que mas
valoraban, y los beneficios percibidos de su
participacion. Explorar su punto de vista
profundiza la comprension del impacto del NBSP
y amplia la base empirica al capturar beneficios
gue podrian no medirse con herramientas
estandarizadas de evaluacion del bienestar. La

informacidn obtenida es Util para crear un marco
para futuras evaluaciones.

Método
Etica

Este proyecto fue aprobado por el Comité de Etica
de Investigacion de la Facultad de Medicina de la
Universidad de Swansea, en dos fases: grupos
focales  (22.1.23/SUMS-RESC  2022-0126),
validacion de datos (13.06.2024 referencia: 3 2024
9746 9056).

Disefio del estudio

Investigacion cualitativa realizada desde una
posicién epistemoldgica constructivista.

Configuracion

Swansea Community Farm, ubicada en una
pequefia ciudad del sur de Gales (Reino Unido),
ofrece un programa estructurado de voluntariado
al aire libre dirigido a personas adultas con
problemas de salud mental, desempleo de largo
plazo y otras desventajas. Esta disefiado para que
encuentren sanacion y proposito en su propia
comunidad, aprendiendo a autogestionar su salud
mental en un entorno de apoyo. Las y los
ciudadanos pueden participar en diversas
actividades al aire libre en la naturaleza, como
jardineria, cuidado de animales, mantenimiento de
setos 'y bosques, carpinteria 'y jornadas
comunitarias de puertas abiertas.

Participantes

Figura 1. Visualizacion artistica de las experiencias de las y los usuarios del servicio en
Swansea Community Farm.

|

R
Al . —
Fuente: Desarrollo del proyecto,
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Todas las personas participantes eran usuarias
actuales de los servicios de la Granja Comunitaria
Swansea. Para ser incluidas, debian haber sido
usuarias de los servicios de la granja durante al
menos una semana, tener 16 afios 0 mas y otorgar
su consentimiento informado por escrito.

Procedimiento

Se les invitd a participar en un grupo de discusion,
celebrado  presencialmente en la Granja
Comunitaria Swansea (9 de marzo, 2023). El
responsable de bienestar de la granja informd
sobre el proposito de las discusiones con una
semana de antelacion (2 de marzo, 2023). Esto
permitio que una persona de confianza respondiera
a cualquier duda. El dia de la discusién en grupo,
el investigador principal describio el proposito,
obtuvo el consentimiento por escrito y moder6 las
discusiones. Un artista local asistio y creo vifietas
graficas que representaban visualmente la
experiencia del usuario y capturé los aspectos
clave de la granja. Este guién, impreso en una gran
pizarra impermeable, se utiliz6 un afio después en
un ejercicio de validacion de datos, tras lo cual se
dono a la granja.

La intencion de la visita de seguimiento fue
explorar si las vifietas reflejaban con precision los
recorridos y las experiencias de las personas
usuarias del servicio y, utilizando el entorno de
mayor intimidad que ofrecio la entrevista, explorar
con mayor profundidad las caracteristicas del
programa que ellas valoraron mas. Ese dia
(04.07.24 y 09.07.24), las y los investigadores
explicaron el propdsito, lo que implicaria y
obtuvieron el consentimiento por escrito.

Las y los investigadores pasaron todo el dia en la
granja para garantizar que las y los participantes
pudieran activarse en un momento conveniente
para ellos, también para que tuvieran tiempo de
pensar si querian involucrarse. Durante las
entrevistas se les pregunt6é qué pensaban del guion
grafico (Fig. 1) y si representaba su propio
recorrido personal (o en qué podia diferir). Los
grupos focales y las entrevistas se grabaron en
audio y se transcribieron profesionalmente.

Analisis de datos

Los datos de los grupos focales se analizaron
mediante analisis tematico,*® el investigador (MB)
se familiariz6 con las transcripciones, realizd una
codificacion linea por linea, que se ingresé en un
documento de estructura de codificacion para
agrupar los codigos y clasificar los datos asociados
a cada uno. Posteriormente, se cre6 un mapa
tematico para visualizar los cddigos, explorar
patrones en los datos e identificar temas iniciales.
Esto se logr6 mediante un proceso de revisién y
agrupacion de codigos vinculados. Los temas
emergentes se discutieron y exploraron con un
artista local para producir el guion gréfico.

Tras el ejercicio de validacion de datos, se
revisaron los del grupo focal y las y los
investigadores se  familiarizaron con las
transcripciones, el guion gréafico, los cddigos y los
temas iniciales identificados. Los datos de las
entrevistas se codificaron en NVIVO mediante el
mismo proceso iterativo descrito anteriormente
(AF, CJ). Durante este proceso, los datos se
exploraron por etapas; primero, con un enfoque
especifico en identificar instancias en las que la
experiencia de las y los participantes validé el
recorrido descrito en el guidn gréafico o se desvid
de él.

Segundo, se exploraron en busca de nuevas
perspectivas, detalles y c6digos que no se hicieron
presentes en el conjunto de datos del grupo focal.
Finalmente, se revisaron con el objetivo de
identificar los ingredientes activos del NBSP
asociados con resultados positivos para las y los
participantes y descubrir el valor general de su
involucramiento.

Nuevamente, se cre6 un mapa tematico para
visualizar los cédigos, explorar patrones en los
datos e identificar temas candidatos iniciales. Esto
se logré mediante un proceso de discusion vy
agrupacion de codigos vinculados, seguido de una
revision del conjunto de datos del grupo focal.
Este proceso de analisis por etapas garantizd que
los temas abarcaran el conjunto de datos completo
y se informaran asi (en conjunto) para brindar una
descripcion general holistica.
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Resultados

Veintidds participantes se involucraron en uno de
tres grupos focales; la duracion media fue de 37.63
minutos (rango: 20:52 a 49:24 min). La mayoria
fueron mujeres (12/22, 55%). Se realizaron
diecisiete entrevistas, con una duracion media de
12.26 minutos (rango: 6:57 a 22 min),
entrevistafdos fueron en su mayoria hombres
(13/17, 76%).

Hallazgos tematicos

Se identificaron tres temas: «Comunidad»,
«Conexion y exposicion a la naturaleza» y
«Efectos  domind», que se describen a
continuacion. Cabe destacar que durante el
gjercicio de validacién de datos (entrevistas), las y
los participantes coincidieron undnimemente en
que el guion gréfico representaba adecuadamente
sus propias experiencias personales. Por ejemplo,
un encuestado comento:

Creo que es muy bueno, de hecho, porque ese
soy yo. (Entrevista 8, hombre) y

Ese soy yo todos los dias [el personaje
masculino de dibujos animados]. (Entrevista
10, hombre).

Tema 1: Comunidad

La granja brindé a las personas participantes la
oportunidad de formar parte de una comunidad; un
lugar donde se sintieron bienvenidas y con un
sentido de pertenencia. Esto les permitié hacer
amistades y desarrollar vinculos sociales que
capaz no habian disfrutado anteriormente. Este
sentido de pertenencia les dio un proposito. Este
tema se describe a través de tres subtemas que
explican cdmo se cred y se mantuvo la comunidad
y, finalmente, qué es lo que mas valoraron de ella.

Subtema 1: Personal de la granja

Todas las personas participantes describieron al
personal de la granja como acogedor, amable y
comprensivo. Muchas destacaron cémo el personal
se puso a disposicion cuando se les necesitaba,
percibio las necesidades individuales y las atendio,
asegurando que no tuvieran que lidiar con sus

preocupaciones en soledad. Este enfoque cre6 un
ambiente seguro; «Me siento segura aqui» (FG2,
mujer). Las participantes apreciaron la paciencia y
la empatia mostradas por el personal. Les
ayudaron a sentirse aceptadas, lo que cultivé un
sentido de pertenencia. Algunas mencionaron que
no habian encontrado lo mismo en ningln otro
lugar. La continuidad relacional se observd como
un factor importante para generar confianza y
afiliacion, especialmente con aquellas que habian
asistido a la granja durante mucho tiempo.

Tratan a cada persona como un individuo v,
obviamente, saben lo que hacen. Tratan a
cada una a su nivel, sin importar la edad ni
nada parecido. Te tratan como persona, no te

menosprecian, lo cual me gusta. (FGL,
hombre).
Las participantes fueron construyendo

gradualmente su conocimiento y comprension de
la granja, incluidas las habilidades necesarias para
trabajar en un entorno al aire libre; el personal les
aliment6 a través del estimulo y la orientacion, lo
que contribuyd a la sensacién de que todas estaban
"juntas”.

Subtema 2: La estructura de la actividad

El personal de la granja cre6 un entorno exterior
estructurado y propicio que incluia tareas
semanales a cargo de lideres de grupo que ofrecian
supervision y orientacion. Esto permitio a las y los
participantes aprender a su propio ritmo. El
programa semanal incorporaba tareas rutinarias y
actividades programadas, asi como pausas para
tomar café o comer, lo que generaba familiaridad,
proporcionaba comodidad y reducia la ansiedad.

La flexibilidad también se integré en la rutina. Por
ejemplo, las y los participantes podian elegir las
actividades en las que se involucraban, lo que les
permitia tener una sensacion de control. Muchos
elegian con frecuencia la casita de animales:

Me gusta la rutina de la casita de animales.
(FG1, hombre).

Disfruto, principalmente, haciendo cosas con
los animales. Es donde suelo estar casi todos
los dias de la semana. (FG1, hombre).
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Subtema 3: Familia

Los participantes describieron con frecuencia a la
granja como una

... familia lejos de la mia. (GD2, mujer).

Somos parte de una familia, parte de un
equipo. (Entrevista 8, mujer).

Esta vision de la granja probablemente esté
relacionada con el papel positivo del personal, las
estructuras y las rutinas organizadas. Por ejemplo,
el entorno de apoyo permitié a muchos sentirse
seguros y forjar nuevas amistades. Amigos que los
apoyaron, los comprendieron y los dejaron sin
prejuicios; para algunos, esta fue una experiencia
nueva.

Durante los Gltimos afios que he estado aqui,
la gente de la granja ha hecho mas por mi que
cualquier otra persona en toda mi vida; me
han apoyado mucho. (FG2, mujer).

Ser parte de esta “familia” les ayudé a desarrollar un
sentido de propoésito y entusiasmo, que sintieron que
quedo capturado en el guidn gréfico.

Al principio no queria levantarme de la cama,
y luego, cuando empecé a venir a la granja, si,
realmente me motivd cada dia que venia aqui.
(Entrevista 13, hombre).

Tema 2: Conexion y exposicion a la naturaleza

Este tema resalta las percepciones de las personas
participantes sobre los beneficios del entorno
natural. El plan y todas las actividades de la granja
se facilitan al aire libre, ya sea cuidando a los
animales, cultivando vegetales y flores o
trabajando en el edificio del brezal, también
manteniendo otros edificios de la granja;
discutieron su aprecio por estar expuestas y
conectadas con el entorno natural.

Subtema 1: Exposicion a la naturaleza

La mayoria de las y los participantes afirmaron
que preferian estar al aire libre. Disfrutaban de la
tranquilidad de la granja, de la oportunidad de
escapar de la ciudad y de sus transitadas carreteras
cercanas; muchos comentaron lo que esto les
aportaba.

la singularidad del
hombre)

lugar" (FG3,

También ayuda, es como si estuvieras en plena
naturaleza. Es como si dieras dos pasos fuera
de la granja. Venir de carreteras transitadas,
coches, casas, y luego, entras aqui y es un
lugar completamente diferente. Es tranquilo y
a veces la gente prefiere ese tipo de ambiente.
(FG1, Hombre)

Las y los participantes también destacaron que
trabajar con los animales fisicamente, les ayudo a
encontrar un espacio propio con sentido, lo cual
beneficié su salud mental. Muchos explicaron que
esto era diferente a su vida normal, donde a
menudo se sentian encerrados en sus casas,
también era distinto a sus experiencias previas de
trabajo en oficinas y tiendas.

Creo que trabajar al aire libre, haciendo lo
que hacen aqui y trabajando con animales, es
muy beneficioso para la salud mental”. (FG3,
hombre).

Es bueno tener més espacio y tomar un poco
de aire. (FG1, mujer).

Subtema 2: Conexioén con la naturaleza

La oportunidad de sumergirse en la naturaleza les
permitié conectar con el mundo natural de una
forma que no habian experimentado antes.
Desarrollaron nuevos intereses y una mayor
apreciacion del mundo que los rodeaba. Algunas
personas describieron una profunda afinidad con el
entorno natural y el deseo de explorar méas a
fondo. Un participante comenté cémo habia
aprendido sobre las abejas tras un curso de
capacitacion en la granja y que disfrutaba de esa
nueva conexion con los animales y los insectos.
Otro coment6 que cuidar a los animales cada
semana le permitia sentir responsabilidad y amor.

...la vida es vid. ¢Sabes? Pero, en cierto
modo, la disfruto porqu, como seres humanos,
y, mas aun, como animal, somos parte de la
creacion, no estamos separados de ella. Asi
que me siento mucho mas arraigado, estoy
mas en contacto con la naturaleza que me
rodea, y con eso viene el carifio. (Entrevista
12, hombre).
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Tema 3: Efectos domino

Este tema explora los beneficios de la
participacion para el desarrollo personal y social y
el impacto en la vida diaria, mas alla de la
actividad.

Hablaron de una mayor confianza y autoestima
desde que se unieron a la granja; comentaron los
beneficios de esto en su vida cotidiana fuera de
ella, lo que en algunos casos les habia permitido
lograr cosas que nunca imaginaron posibles.

Mi confianza ha aumentado este Gltimo afio.
Mi confianza ha crecido y crecido sin parar.
(FG2, mujer).

Otra comenté cémo, al desarrollar nuevas
habilidades personales y sociales, habia logrado
una mayor independencia en su vida familiar:

... preparé mi primera cena con salchichas.
(Entrevista 2, mujer).

También le proporcionéd un vinculo social y la
oportunidad de hablar de actividades con amigos
fuera de la granja.

A veces les digo a mis amigos en el bar que
estoy en la granja y cosas asi, que me ofreci
como voluntario. (Entrevista 7, hombre).

Asimismo, las oportunidades de capacitaciéon y
educacion ofrecidas ayudaron a las personas
participantes a desarrollar habilidades personales y
sociales. Las oportunidades de educacion y
capacitacion en un entorno propicio ampliaron sus
horizontes y contribuyeron positivamente a su
vida. Por ejemplo,

Si, me ayuda porque con toda esa capacitacion
puedo conseguir un trabajo, o algo asi, como
la capacitacion en proteccion. Algunos
trabajos si requieren proteccion, pero ya tengo
la capacitacion y también la capacitacion de
mentores pares, que no sé si sea til. Con la
capacitacion en primeros auxilios podria
conseguir un trabajo como guardia de
seguridad o algo asi. (Entrevista 10, hombre).

Las y los participantes hablaron sobre cdmo se
habian vuelto mas inclusivos con los demas, con
experiencias de vida diferentes y con diistintos
problemas de salud mental. Sentian que juzgaban
menos y que eran MmAs comprensivos con sus
familiares y amistades.

Mucha gente tiene problemas, ya sea en casa o
en su vida familiar. Fue todo un reto. Pero
creo que todos aprendimos mucho [del curso
de salud mental]. A no juzgar a la gente y
quizas a verla desde otra perspectiva. Me
ayudo con mi familia; me ensefi6 muchisimo.
(FG2, hombre)

Discusion

El valor para las y los usuarios del servicio se
destaco en tres temas clave. El personal calificado,
junto con la estructura de la granja, cred un sentido
de seguridad, pertenencia y familia, lo que les
permiti6 acceder a una comunidad que les
apoyaba. A través de este sentido de pertenencia,
las personas participantes encontraron propdsito y
significado. La exposicion a la naturaleza y el
desarrollo de una conexién con el entorno natural
fueron importantes, valoraron este entorno.
Gracias a su participacion en un contexto con
apoyo, aumentaron su confianza y seguridad en si
mismas, aumentaron su resiliencia y recibieron
oportunidades de educacion y formacién que
contribuyeron a su salud y bienestar, més alla de
su contexto inmediato.

Todo esto refleja hallazgos previos que informan
coémo la prescripcion social promueve el bienestar
mental mediante la oportunidad de recibir apoyo
social,®® donde la calidad del mismo es
importante.’” Hallazgos empiricos igualmente
recientes de Bhatti et al.® informaron que la
prescripcion social ayud6 a las personas a
desarrollar nuevas habilidades y fomento
relaciones de confianza, tanto con el personal,
como con sus pares, de forma similar a la
experiencia de las y los participantes actuales.
Estos “ingredientes activos” son cruciales para
obtener  resultados  positivos, facilitan la
comprension de las caracteristicas cruciales para el
éxito de los programas de la prescripcion social,
en general.
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Investigacién futura

Los temas destacaron areas clave de valor
asociadas con el NBSP. Es ellas que la
investigacion futura deberd centrarse con mayor
profundidad. Por ejemplo, basandose en el trabajo
de Warran, Burton y Fancourt,* sera importante
explorar areas de valor para las y los participantes
mediante el desarrollo de métodos cuantitativos.

Los “ingredientes activos” de los esquemas NBSP
se dan en una linea similar a la categorizacion
producida para esquemas de prescripcion social
creativa (esquemas basados en las artes). Como
tal, hemos desarrollado un marco inicial que
probaremos para explorar esto mas a fondo, con
base en los temas identificados en este estudio y
aquellos reportados en la literatura, con la
esperanza de que proporcione una mayor
comprensién del papel de la NBSP en Gales, el
Reino Unido o globalmente, a medida que
aumenta el interés.”® Quizas también para que
contribuya a abordar las preocupaciones
financieras sefialadas por las partes interesadas que
limitaron la provision de actividades y recursos.

Esto se suma a los comentarios de Leavell et al.*

guienes han solicitado investigacion adicional para
informar 'y permitir la  co-creacion  de
prescripciones sociales que sean de valor para
quienes las necesitan, asi como para quienes las
prescriben. ldentificar los ingredientes activos de
la NBSP utilizando las perspectivas de las y los
usuarios del servicio puede crear un marco
efectivo para futuras evaluaciones, agilizar la
recopilacion de datos para las organizaciones y
ayudar a las partes interesadas a comprender mejor
cémo agregan valor a las vidas de las personas
participantes.

Es importante ampliar la comprension del “valor”
mas allad de las medidas de soledad, aislamiento
social 'y salud mental (reconociendo su
importancia). Creemos que esto contribuird al
desarrollo de nuevas medidas de evaluacién que
puedan implementarse, algo que actualmente es
central en la atencién del sector (p. ej.,"*).

Finalmente, es importante que los politicos
responsables utilicen diversas fuentes de evidencia
al tomar decisiones que afectan la organizacién de

los servicios. La prescripcion social puede tener
beneficios mas amplios que los reflejados en las
medidas de resultados validados de salud mental y
bienestar e, incluso, estdn emergiendo efectos
positivos en cadena. Varios proyectos de
prescripcion social han creado espacios verdes en
sus comunidades que aportan beneficios
ambientales, asi como la mejora de la
biodiversidad y el clima.”® Muchos de tales
beneficios mas amplios para las comunidades y los
participantes, aln no se han investigado.

Conclusién

Este estudio profundiza la comprension del
impacto de la NBSP al explorar las perspectivas de
las y los usuarios del servicio. Al recuperar sus
experiencias 'y trayectorias  personales se
destacaron é&reas de valor asociadas con la
participacion, como el desarrollo del sentido de
comunidad, la exposicion a y la conexion con la
naturaleza, asi como efectos colaterales en el
bienestar personal y social.

A medida que la NBSP se integra cada vez mas en
las practicas de la atencion primaria en salud, la
base de evidencia continta desarrollandose, por lo
gue sera importante evaluar el impacto y disefiar
futuros servicios considerando los resultados mas
valiosos y beneficiosos para las y los usuarios.

La evaluacion de un gran nimero de resultados
importantes para las y los participantes, politicos
responsables 'y profesionales clinicos, debe
sopesarse con la capacidad de las organizaciones
del sector no gubernamental para realizar
evaluaciones sélidas. Se debe adoptar un enfoque
pragmatico. Identificar los ingredientes activos
clave de la NBSP, utilizando la perspectiva de las
personas usuarias se podria crear un marco eficaz
para futuras evaluaciones y ayudar a las partes
interesadas a comprender mejor como aportan
méaximos beneficios.

Al ampliar nuestra comprensién del valor del
NBSP para las y los participantes, captamos
beneficios que no se aprecian en los datos clinicos
y econdmicos. Esto puede ser util para crear
servicios gque conecten con las y los participantes,
incrementar su participacién y retencion en las
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actividades y apoyar la promocion para consolidar
su finaciamiento y la inversion en este ambito.
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